Cuestionario Latinobarometro 2002

m P1IWVS. En general, usted diria que es... (Leer alternativas y marcar una sola respuesta)

Muy feliz 1
Bastante feliz 2
No muy feliz 3
Nada feliz 4
NS/NR o Noleer

m P2STA. iéComo calificaria en general la situaciéon econémica actual del pais? Diria Ud. que es...
(Lea alternativas, espere respuesta y marque una respuesta)

Muy buena 1
Buena 2
Regular 3
Mala 4
Muy mala 5
No sabe 8
No responde o

No leer

m P2STB. ¢Considera Ud. que la situacion econémica actual del pais esta mucho mejor, un poco mejor,
igual, un poco peor o mucho peor, que hace doce meses? (Espere respuesta y marque una sola
alternativa)
Mucho mejor
Un poco mejor
Igual

Un poco peor
Mucho peor
No sabe

No responde

No leer

©C V1 W N R

m P2STC. &Y en los préximos doce meses cree Ud. que, en general, la situacién econdmica del pais sera
mucho mejor, un poco mejor, igual, un poco peor o mucho peor que ahora? (Espere respuesta y marque
una sola alternativa)

Mucho mejor 1

Un poco mejor 2

Igual 3

Un poco peor 4

Mucho peor 5

No sabe 8 No leer
0

No responde

m P2STD. ¢{Como calificaria, en general, su situacién econémica actual y la de su familia? ¢Diria Ud. que
es...? (Lea alternativas y marque una respuesta)
Muy buena 1
Buena 2
Regular 3
Mala 4
Muy mala 5
No sabe 8
No responde o

No leer
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m P2STE. ¢Considera Ud. que su situacién econémica y la de su familia estd mucho mejor, un poco mejor,
igual, un poco peor o mucho peor que hace doce meses? (Espere respuesta y marque una sola
alternativa)

Mucho mejor 1

Un poco mejor 2

Igual 3

Un poco peor 4

Mucho peor 5

No sabe 8 No leer
o

No responde

m P2STF. Y en los proximos doce meses, icree que su situacién econdmica y la de su familia sera mucho
mejor, algo mejor, igual, un poco peor o mucho peor que la que tiene hoy? (Espere respuesta y marque
una sola alternativa)
Mucho mejor

Un poco mejor

Igual

Un poco peor

Mucho peor

No sabe

No responde

No leer

©C OV W N B

m P3ST. Tomando todo en cuenta, ¢diria Ud. que sus padres vivian mejor, igual o peor que como vive Ud.
hoy? (Espere respuesta y marque una sola alternativa bajo “padres” y siga preguntando)... Y respecto
de sus hijos, écree Ud. que viviran mejor, igual o peor que como vive Ud. hoy? (Espere respuesta y
marque una sola alternativa bajo “hijos”)

P3ST.A Padres  P3ST.B Hijos

Mejor 1 1
Igual 2 2
Peor 3 3
Ns/Nr o o Noleer

m P4ST. (Mostrar tarjeta 1) De la lista de problemas que le voy a mostrar, écudl considera Ud. que es el
problema mas importante en el pais? (Espere que el entrevistado lea la tarjeta y luego marque una sola
alternativa. No lea alternativas)

Bajos Salarios 01
Transporte 02
Terrorismo / Violencia politica/ guerrilla ...03
Inestabilidad en el empleo o4
Problemas de la educacion o5
Inflacién /Aumento de precios 06
Desocupacion /desempleo o7
Falta de oportunidades para la juventud ....08
Violacion de los DDHH 09
Problemas de vivienda/habitacion 10
Problemas de la salud 11
Problemas del medio ambiente 12
Corrupcién 13
Narcotrafico 14
Delincuencia/ seguridad pablica 15
Pobreza 16
Consumo de drogas 17
Discriminacion racial 18
Otros 19 No leer
No sabe 98
No responde 00
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m P5UA. (A los que responden algiin problema en P9) Respecto del problema que acaba de mencionar,
¢cree Ud. que...? (Lea las alternativas y marque una sola) (53)

Se esta solucionando

Se necesita mas tiempo para solucionarlo
No se puede solucionar

Vamos para atras en su solucion

No sabe

No responde

No aplicable

No
leer

O 0 0L W N B

m P6ST (Mostrar tarjeta 2) De la lista de problemas que le voy a leer, icree Ud. que han aumentado
mucho o poco, han permanecido igual o han disminuido mucho o poco en los Gltimos doce meses? La
delincuencia en general ha... (Espere; marque una respuesta y siga preguntando)... ¢y la drogadiccion?
(Espere; marque una respuesta y siga preguntando)... ¢y la corrupcién? (Espere y marque una respuesta)

P11ST.A P11ST.B P11ST.C
DELINCUENCIA DROGADICCION CORRUPCION
Aumentado mucho 1 1 1
Aumentado poco 2 2 2
Permanecido igual 3 3 3
Disminuido poco 4 4 4
Disminuido mucho 5 5 5
No sabe 8 8 8 Noleer
No responde o o o

m P7ST. Imaginese que el total de los funcionarios piblicos en (pais) fueran 100 y Ud. tuviera que decir
cuantos de esos 100 cree que son corruptos. ¢éCudntos diria Ud.? (Espere respuesta y anote textual el
numero que le digan)

Ninguno 107
No sabe 108
No responde 000

m P8ST. ¢Ha sido Ud. o alg(in pariente asaltado, agredido, o victima de un delito en los dltimos doce
meses? (Lea alternativas y marque una respuesta y continie) ¢Ha sabido Ud., personalmente de algin
acto de corrupcién en los Gltimos doce meses? (Lea alternativas y marque una respuesta y continde) ¢Ha
sabido Ud. de alg(in amigo o pariente que haya consumido drogas en los Gltimos doce meses? (Lea
alternativas y marque una respuesta y continde)

A. Asaltado/agredido/victima de delito 1 2 8 o
B. Acto de corrupcién 1 2 8 o
C. Consumo de drogas 1 2 8 o

m PgNo2. Se habla mucho del problema de la delincuencia. ¢Cree Ud. que es un hecho real o la gente
exagera? (Espere respuesta y marque una sola)

Es un hecho real 1
La gente exagera 2
NS/NR o No leer

m P1oNo2. Después de los ataques terroristas a las torres gemelas en Estados Unidos, hay gente que dice
que hay una amenaza terrorista mundial, otra gente dice que no hay una amenaza terrorista mundial.
¢Cual de las dos alternativas estd mas cercana a su manera de pensar? (Espere respuesta y marque una
sola)

Hay una amenaza terrorista mundial 1
No hay una amenaza terrorista mundial 2
NS/NR o No leer
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m P11No2. Independiente de lo que pasa en el mundo, édiria Ud. que el problema del terrorismo es muy,
bastante, poco o nada grave en su pais o no hay terrorismo en su pais? (Espere respuesta y marque una
sola)

Muy grave 1
Bastante grave 2
Poco grave 3
Nada grave 4
No hay terrorismo en mi pais 5
NS/NR o No leer

m P12No2. ¢Ud. apoya o se opone a la accién militar realizada por Estados Unidos en contra de
Afganistan, como respuesta a los ataques terroristas del 11 de septiembre del 2001 a las torres gemelas
en Nueva York? (Espere respuesta y marque una sola alternativa)

Apoya ataque contra Afganistan 1
Se opone a ataques contra Afganistan 2
NS/NR o No leer

m P13ST. Con respecto a las siguientes afirmaciones, Ud. cree que... (Lea afirmacion, espere respuesta y
anote una sola)

Si NO NS NR
A. El éxito en la vida depende de las conexiones 1 2 8 o
B. El trabajo duro no es garantia para el éxito 1 2 8 o

m P14ST. Tomando todo en cuenta, équé cree Ud. es lo mas importante para tener éxito en la vida? ¢Diria
Ud. que lo mas importante es...? (Lea alternativas, espere respuesta y anote una)

La educacion 1
Trabajar duro 2
Las conexiones 3
La suerte 4
NS/NR o No leer

m P15ST. (Mostrar tarjeta 3) ¢Cudnto tiempo necesitara Ud. para llegar a tener el nivel de vida que cree
que le corresponde? ¢Piensa Ud. que lo podré alcanzar en...? (Lea alternativas y marque una respuesta)
1a 2 ahos 1
3 a5 anos 2
6 a 10 anos 3
11 a 20 anos 4
21a 30 ahos 5
Nunca 6
Ya lo tengo 7
NS/NR o No leer

m P16ST. éCudn justa cree Ud. que es la distribucion del ingreso en (pais)? (Lea alternativas, espere
respuesta y marque una sola)
Muy justa

Justa

Injusta

Muy injusta

No sabe

No responde

No leer

O O W N B

m P17ST. Le voy a leer una frase. Por favor digame si Ud. esta muy de acuerdo, de acuerdo, en desacuerdo
o muy en desacuerdo. (Lea frase, espere respuesta y marque una sola alternativa)
MA DA ED ME NS/NR
En general se puede confiar que la gente que
conduce el pais hara las cosas correctamente 1 2 3 4 0

m P18No2. iUd. aprueba o no aprueba la gestion del gobierno que encabeza el presidente? (Espere
respuesta y marque una sola alternativa)

Aprueba 1
No aprueba 2
NS/NR o Noleer
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m P1gNo2. (Mostrar tarjeta 4) Frente a los problemas econémicos de (pais), de la siguiente lista de
instituciones y actores que le voy a mencionar, ¢quiénes cree Ud. que son los responsables? (Lea
alternativas, espere respuesta y marque todas la que le mencionen)

La falta de iniciativa del empresariado o1

Los bancos 02

La falta de iniciativa de las personas 03

La globalizacion o4

El Fondo Monetario Internacional NS/NR
La politica econémica del gobierno 06

La Organizacién Mundial de Comercio 07

La falta de produccién de productos elaborados. ... 08
Nadie es responsable directamente 09 No leer
Otro 97

No Sabe 98

No Responde 00

m P20No2. ¢Cudnto tiempo cree Ud. que se va a demorar (pais) para llegar a ser un pais desarrollado?
(Lea alternativas, espere respuesta y marque una sola)
Menos de 5 afios 1
Entre 5y 10 afos 2
Entre 10 y 20 afos 3
Entre 20 y 30 afios 4
Mas de 30 afos 5
(Pais) nunca va ser un pais desarrollado 6
(Pais) ya es un pais desarrollado 7
o

NS/NR No leer

m P21No2. Por lo que Ud. sabe o ha oido, ¢cudl cree Ud. que es el mejor modelo de desarrollo econémico,
uno donde el Estado se haga cargo de la salud, educacion, de producir la electricidad, el agua, etc. o uno

donde el sector privado ofrezca los servicios de salud, educacion, agua, electricidad, etc.? ¢Cual de las

dos

alternativas esta mas cercana a su manera de pensar? (Espere respuesta y marque un sola alternativa)

Estado se haga cargo 1
Sector privado ofrezca los servicios 2
NS/NR o Noleer

m P22ST. (Mostrar tarjeta 5) Estd Ud. (1) muy de acuerdo, (2) de acuerdo, (3) en desacuerdo o (4) muy en
desacuerdo con cada una de las frases que le voy a leer. (Lea cada una de las frases y marque una sola

respuesta para cada una)
MA DA ED ME NS/NR
P22STA. Las privatizaciones de las empresas

estatales han sido beneficiosas para el pais 1 2 3 4 8
P22STB. El Estado debe dejar la actividad

productiva al sector privado 1 2 3 4 8
P22STC. La economia de mercado es lo mas

conveniente para el pais 1 2 3 4 8
P22ESSD. Mientras menos intervenga el

gobierno en la economia es mejor para el pais 1 2 3 4 8
P22ESSE. Algunos servicios piblicos son demasiado

importantes para dejarlos en manos privadas 1 2 3 4 8
P22ESSF. Los impuestos deberian ser lo mas bajos posible,

aunque con esto se tenga que disminuir el gasto social 1 2 3 4 8
P22ESSG. Si la gente realmente quiere un trabajo,

pueden encontrarlo 1 2 3 4 8
P22ESSH. Los trabajadores necesitan sindicatos fuertes

para proteger sus condiciones de trabajo y sus salarios 1 2 3 4 8
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m P23ST. En general, {dirfa Ud. que estd muy satisfecho, mas bien satisfecho, no muy satisfecho o nada
satisfecho con el funcionamiento de la economia de mercado en (pais)? (Espere respuesta y marque una
sola alternativa)
Muy satisfecho
Mas bien satisfecho
No muy satisfecho
Nada satisfecho

No sabe

No responde

No leer

©C O W N R

m P24ST. Imaginese la siguiente situacion: dos personas, de la misma edad, trabajan como
programadores de computacién haciendo el mismo trabajo. Uno gana mas que el otro, pero su trabajo lo
hace con mas rapidez, eficiencia y es mas confiable que el otro. En su opinidn, iconsidera Ud. justo que,
en esa situacion, a un programador se le pague mas que al otro o no lo considera justo? (Espere
respuesta y marque una sola alternativa) (185)

Lo considero justo 1
No lo considero justo 2
No sabe 8 No leer
No responde o

m P25No2. ¢En los dltimos doce meses en su hogar ha habido algln adulto desempleado? (Espere
respuesta y marque una sola alternativa)

si 1
No 2
NS/NR o Noleer

m P26ST. ¢Cuén preocupado diria Ud. que esta de quedar sin trabajo o de estar desempleado durante los
préximos doce meses? (Lea alternativas y marque una respuesta)

Muy preocupado
Preocupado

Poco preocupado
No preocupado
No tiene trabajo
NS/NR

No leer

ouvupWwWN R

m P27No2. Quisiéramos hacerle una pregunta sobre su experiencia como (mujer) (hombre). éCuén a
menudo se ha sentido Ud. discriminada (o) en la vida pdblica porque es (mujer) (hombre) o no se ha
sentido nunca discriminada (0)? ¢Ud. se ha sentido discriminada (0)...? (Entrevistador: aplicar segiin
corresponda. Lea alternativas, espere respuesta y marque una sola)

A. MUJER B. HOMBRE
Todos los dias 1 1

Todas las semanas 2 2
Una vez al mes 3 3
Pocas veces en el aho 4 4
Casi nunca 5 5
Nunca 6 6
NS/NR o ()
No aplicable 9 9

m P28WVS (Mostrar tarjeta 6) Pensando en las cualidades que se pueden alentar en los nifios en el

hogar, si tuviera que escoger, ¢cudl considera usted que es especialmente importante de ensefiar a un

nifio? Por favor escoja hasta cinco alternativas. (Espere respuesta y marcar hasta 5 alternativas)
IMPORTANTE NO MENCIONO

A. Buenos modales 1 2
B. Obediencia 1 2
C. Trabajo duro 1 2
D. Tolerancia y respeto por los deméas 1 2
E. Economizar, ahorrar dinero y cosas 1 2
F. Determinacién y perseverancia 1 2
G. Creencias religiosas, fe 1 2
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m P29ST. Hablando en general, {diria Ud. que se puede confiar en la mayoria de las personas o que uno
nunca es lo suficientemente cuidadoso en el trato con los demas? (Lea alternativas y marque una
respuesta)

Se puede confiar en la mayoria de las personas ....1

Uno nunca es lo suficientemente cuidadoso en

el trato con los demas 2

NS/NR o No leer

m P30ST. Para Ud., ¢qué significa “democracia”? (Anote textual lo que le digan)... ¢Y qué mas? (Anote
textual lo que le digan)

P31ST.A
P31ST.B
No sabe 98
No responde 00

m P31ST. (Mostrar tarjeta 7) La gente a menudo difiere en sus puntos de vista sobre las caracteristicas
mas importantes de la democracia. De la lista, escoja una sola caracteristica, que para Ud. sea la mas
esencial en una democracia. (Lea cada de las alternativas, espere respuesta y marque una sola)
Elecciones regulares limpias y transparentes 1

Un sistema de partidos que compitan entre ellos 2

Una economia que asegura el ingreso digno 3

Un sistema judicial que trate a todos por igual 4

Respeto a las minorias 5

Gobierno de la mayoria 6

Libertad de expresién para criticar abiertamente 7

Miembros del Parlamento que representen a sus

electores 8

NS/NR o Noleer

m P32ST. iCon cual de las siguientes frases esta Ud. mas de acuerdo? (Lea alternativas, espere respuesta
y marque una sola)

La democracia es preferible a cualquier

otra forma de gobierno 1

En algunas circunstancias, un gobierno

autoritario puede ser preferible a uno democratico 2

A la gente como uno, nos da lo mismo un

régimen democratico que uno no democratico 3
No sabe 8 No
No responde o leer

P33ST. En general, édirfa Ud. que esta muy satisfecho, mas bien satisfecho, no muy satisfecho o nada
satisfecho con el funcionamiento de la democracia en (pais)? (Espere respuesta y marque una sola
alternativa)

Muy satisfecho
Mas bien satisfecho
No muy satisfecho
Nada satisfecho

No sabe

No responde

No leer

©Q O W N B
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m P34ST. (Mostrar tarjeta 8) Por favor, mire esta tarjeta y digame cuanta confianza tiene en cada uno de
estos grupos/instituciones (Lea cada una de las instituciones y pregunte) ¢Diria que tiene mucha, algo,
poca o ninguna confianza en...? (Marque una respuesta para cada una)

MUCHA ALGO POCA NINGUNA NS/NR

A. La Iglesia 1 2 3 4 8 o
B. Bancos 1 2 3 4 8 o
C. El Poder Judicial 1 2 3 4 8 o
D. Gobierno 1 2 3 4 8 o
F. Empresas privadas 1 2 3 4 8 o
G. Los partidos politicos 1 2 3 4 8 o

m P35ST. Si Ud. tuviera que elegir entre la democracia y el desarrollo econémico, ¢qué diria Ud. que es
mas importante? (Espere respuesta y marque una sola alternativa)

Desarrollo econdmico es mds importante 1
Democracia es mas importante 2
Ambas por igual 3 Noleer
NS/NR o

m P36ST. (Mostrar tarjeta 8) Por favor, mire esta tarjeta y digame cuanta confianza tiene en cada uno de
estos grupos/instituciones. (Lea cada una de las instituciones y pregunte) ¢Diria que tiene mucha, algo,
poca o ninguna confianza en...? (Marque una respuesta para cada una)

MUCHA ALGO POCA NINGUNA NS/NR
A. La television 1 2 3 4 8
B. Las Fuerzas Armadas
C. Municipios/Gob. local
F. El Congreso Nacional/Parlamento
E. La Policia/ Carabineros

R R R R
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m P37No2. iUd. cree que la democracia es indispensable como sistema de gobierno para que (pais)
pueda ser un pais desarrollado? o ¢Ud. cree que no es indispensable; es posible llegar a ser un pais
desarrollado con otro sistema de gobierno que no sea la democracia? (Espere respuesta y marque una
sola alternativa)

Democracia es indispensable para ser pais desarrollado 1

No es indispensable; es posible llegar a ser un pais

desarrollado con otro sistema de gobierno que no

sea la democracia 2

NS/NR o Noleer

m P38. (Mostrar tarjeta 5) (Esta Ud. muy de acuerdo, de acuerdo, en desacuerdo o muy en desacuerdo
con las siguientes afirmaciones? (Lea afirmacién, espere respuesta y marque una sola)
MA DA ED ME NS/NR
P38STA. Cuando hay una situacion dificil en (pais),
esta bien que el gobierno pase por encima de las
leyes, el parlamento y/o las instituciones con el
objeto de resolver los problemas 1 2 3 4 o
P38STB. No me importaria que un gobierno no
democratico llegara al poder, si pudiera resolver

los problemas econémicos 1 2 3 4 o
P38No2C. La democracia puede tener problemas
pero es el mejor sistema de gobierno 1 2 3 4 o

P38No2D. La solucién de los problemas sociales
y econémicos del pais no dependen de la

democracia sino de los que dirigen el pais 1 2 3 4 ()
P38ESSE. Cualquiera sea la circunstancia la ley

debe ser siempre obedecida 1 2 3 4 ()
P38ESSF. Es mas importante para el sistema legal

proteger a los inocentes que castigar a los culpables. . .1 2 3 4 o
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m P39ST. Hay gente que dice que sin Congreso Nacional no puede haber democracia, mientras que hay
otra gente que dice que la democracia puede funcionar sin Congreso Nacional. ¢Cudl frase esta mas cerca
de su manera de pensar? (Espere respuesta y marque una sola alternativa)

Sin Congreso Nacional no puede haber

democracia 1

La democracia puede funcionar sin

Congreso Nacional 2

No sabe 8 No leer
No responde o

m P40ST. Hay gente que dice que sin partidos politicos no puede haber democracia, mientras que hay otra
gente que dice que la democracia puede funcionar sin partidos. ¢Cual frase esta mas cerca de su manera
de pensar? (Lea alternativas y marque una respuesta)

Sin partidos politicos no puede haber
democracia

La democracia puede funcionar sin partidos
No sabe

No responde

No leer

© O N »B

m P41ST. Algunas personas dicen que la democracia permite que se solucionen los problemas que
tenemos en (pais). Otras personas dicen que la democracia no soluciona los problemas. ¢Cudl frase esta
mas cerca de su manera de pensar? (Espere respuesta y marque una sola respuesta) (58)

La democracia soluciona los problemas 1

La democracia no soluciona los problemas 2

No sabe 8 No
No responde o leer

m P42ST. (Muestre tarjeta 9) ¢Como se informa Ud. de los asuntos politicos? (Muestre tarjeta, espere que
el entrevistado lea la tarjeta y luego marque lo que le digan. No lea alternativas)
Menciona No menciona
A. Con la familia 1 o
B. Los amigos
C. Compaiieros de trabajo
D. Mis compaiieros de estudio
E. Por la radio
F. Por los diarios
G. Por la television
H. Otros
I. Ninguno

No

o
o
o
o
o
o
o
o leer

R R R R R R R R

m P43ST. Cuando a las personas se les pide que expresen su opinién politica, écree Ud. que la mayoria de
las personas dicen lo que piensan acerca de la politica o Ud. cree que normalmente no dicen lo que
realmente piensan? (Espere respuesta y marque una sola) (195)

Normalmente dicen lo que piensan 1
No dicen lo que realmente piensan 2
No sabe 8 No leer
No responde o

m P44ST. ¢Cree Ud. que el sector politico que Ud. apoya tiene iguales oportunidades de llegar al poder
que los demas, o cree que no tiene las mismas oportunidades? (Espere respuesta y marque una sola
alternativa)

Tiene las mismas oportunidades

No tiene las mismas oportunidades

NS/NR o No leer

m P45ST. Si este domingo hubiera elecciones, épor qué partido votaria Ud.? (Anote textual lo que le
digan)

Otros 94
Vota nulo/blanco 95
No vota/ninguno 96
No inscrito 97
No sabe 98
No responde 0o
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m P46ST. (Mostrar tarjeta 10) Dirfa Ud. que los (nacionalidad)... (Lea cada una de las caracteristicas,
muestre tarjeta, y marque una respuesta para cada una)
MUCHO BASTANTE POCO NADA NS/NR

A. Cumplen las leyes 1 2 3 4 o
B. Son exigentes de sus derechos 1 2 3 4 o
C. Son conscientes de sus obligaciones

y deberes 1 2 3 4 o
D. Tienen igualdad ante la ley 1 2 3 4 o

m P47ST. éCuan orgulloso esta Ud. de ser (nacionalidad)? éEsta Ud.? (Lea alternativas, espere respuesta y
marque una alternativa)
Muy orgulloso

Bastante orgulloso

Poco orgulloso

Nada orgulloso

No soy (nacionalidad)
No sabe

No responde

No leer

o oV W N R

m P48ST. (Mostrar tarjeta 11) Ahora quiero que vea esta tarjeta. Le voy a leer algunas acciones politicas
que la gente puede realizar y quiero que me diga si ha realizado alguna de ellas, si las podria realizar o si
nunca las harfa bajo ninguna circunstancia. (Leer cada una de las alternativas y marcar una respuesta
para cada una)

LHR LPH N NS/NR
A. Firmar una peticién 1 2 3 o
B. Asistir a manifestaciones autorizadas 1 2 3 o
C. Participar en saqueos 1 2 3 o
D. Ocupar edificios/fabricas 1 2 3 [

m P49ST. Podria decirme si, recientemente, sabe Ud. de alguna persona, o ha oido Ud. comentar a algiin
familiar o conocido sobre alguien que... (Lea alternativas y anote la respuesta para cada una)
Si NO NS/NR

A. Simulé estar enfermo para no ir a trabajar 1 2 o
B. Se las arregl6 para pagar menos

impuestos de los que debia 1 2 o
C. Se benefici6 de subsidio estatal que no le

correspondia 1 2 o
D. Ha escondido productos para no pagar en la caja

del supermercado 1 2 o

m P50WVS. Ahora le voy a leer varios cambios que podrian darse en un futuro cercano en nuestra forma
de vida. Digame para cada una de ellas, si sucedieran, ¢Ud. cree que serian buenas, no le importarian o
serian malas? (Leer afirmacion, espere respuesta y marque una sola respuesta y luego continde con la
siguiente)

B NI M NS/NR
A. Menos importancia al trabajo

en nuestras vidas 1 2 3 o
B. Mayor énfasis al desarrollo de

la tecnologia 1 2 3 o
C. Mayor respeto por la autoridad 1 2 3 o
D. Mayor importancia a la vida familiar 1 2 3 o

m P51WVS. (Mostrar tarjeta 12) ¢éQué tan importante es Dios en su vida? Por favor use esta tarjeta para
indicarlo. Donde 1 significa “no es importante” y 10 significa “es muy importante”. (Espere respuesta y
marque un solo casillero)

NS/NR 00
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m P52WVS. (Mostrar tarjeta 13) Por favor usando esta tarjeta, digame para cada una de las siguientes
afirmaciones si Ud. cree que siempre pueden justificarse o nunca pueden justificarse o si su opinién esta

en algin punto intermedio. Donde “1” es “nunca se justifica” y “10” es “siempre se justifica”. (Lea cada
una de las frases, espere respuesta y marque un solo casillero)

NS/NR
A. Comprar algo que Ud. sabe es robado 00
B. Aceptar un soborno en el desempefio de sus deberes 00
C. Homosexualidad 00
D. Aborto 00

P53WVS.A (Mostrar tarjeta 14) Si usted pudiera escoger, ¢cual de las cosas en esta tarjeta diria que es la
mas importante? (Espere respuesta y marque una sola alternativa debajo de P53WVS.A)
P53WVS.B. ¢Y cudl serfa la segunda mas importante? (Espere respuesta y marque una sola alternativa
debajo de P53WVS.B)

P53WVS.A P53WVS.B
Mantener el orden en la naci6n 1 1
Dar mayor oportunidad a la
gente de participar en decisiones
gubernamentales importantes
Combatir el alza de precios
Proteger la libertad de expresion

2
3
4
NS/NR o

oL WN

No leer

m P54ST. ¢Cuantos dias en la semana pasada miré Ud. las noticias en television? (Espere respuesta,
anote el numero de dias y siga) ¢Cuantos dias leyé Ud. noticias en un periédico/diario? (Espere
respuesta, anote el nimero de dias y siga) ¢Cuantos dias oy6 Ud. noticias en la radio? (Espere
respuesta, anote el nimero de dias y siga)

NINGUNO NS NR

P54ST.a Television 96 98 00
P54ST.b Diario 96 98 00
P54ST.c Radio 96 98 00

m P55ST. (Mostrar tarjeta 15) De la lista de instituciones que estan en la tarjeta, por favor pongale nota
de 0 a 10, siendo 0 “muy malo” y 10 “muy bueno” o digame si no ha escuchado lo suficiente como para
opinar (Por favor marque si conoce y marque una sola nota en el casillero)

NOTA NO HAOIDO  NS/NR

NO CONOCE

A. Mercosur 11 00
B. ALCA (Zona de Libre Comercio

de las Américas) 11 00
C. Mercado Comin Centroamericano 11 00
D. Pacto Andino 11 00
E. FMI (Fondo Monetario Internacional) 11 00
F. Banco Mundial 11 00
H. ONU (Naciones Unidas) 11 00
J. OMC (Organizacién Mundial de Comercio) 11 00
K. Unién Europea 11 00

m P56ST. Me gustaria conocer su opinidn sobre Estados Unidos, é¢tiene Ud. una muy buena, buena, mala o
muy mala opinién sobre Estados Unidos? (Espere respuesta y marque una sola y siga) ¢Y tiene Ud. una
muy buena, buena, mala o muy mala opinién sobre Japén? (Espere respuesta y marque una sola) ¢Y tiene
Ud. una muy buena, buena, mala o muy mala opinion sobre China? (Espere respuesta y marque una sola)
P56ST.A P56ST.B  P56ST.C
EE.UU. JAPON CHINA

Muy buena 1 1 1
Buena 2 2 2

Mala 3 3 3

Muy mala 4 4 4

No sabe 8 8 8 No
No responde o o o leer
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m P57ST. En general, ¢estd Ud. muy a favor, algo a favor, algo en contra o muy en contra de la integracién
econdmica de los paises de América Latina? (Lea alternativas y marque una respuesta)

Muy a favor 1
Algo a favor 2
Algo en contra 3
Muy en contra 4
No sabe 8 No leer

o

No responde

m P58NO02. En general, ¢estd Ud. muy a favor, algo a favor, algo en contra o muy en contra de que exista
una mayor cooperacion politica entre los paises de América Latina? (Espere respuesta y marque sélo una
alternativa)
Muy a favor 1
Algo a favor 2
Algo en contra 3
Muy en contra 4
No sabe 8 No leer
o

No responde

m P59ST. ¢Cudl es el pais de América Latina hacia el cual Ud. siente mas admiracion? (Anote textual lo
que le digan) (180, 181)

Ninguno 97
No sabe 98
No responde 00

m P60No2. ¢Ud. y su familia han pensado en la posibilidad concreta de ir a vivir a otro pais? (Espere
respuesta y marque una sola alternativa)

Si 1 (Pase a P61N02)
No 2 (Pase a P62No02)
NS/NR o (Pase a P62No2) No leer

m P61N0O2. (Sélo a los que contestan si) ¢A qué pais es posible que se trasladen a vivir Ud. y su familia?
(Anotar textual lo que le digan)

NS/NR 00
No aplicable 99

m P62N02. (Mostrar tarjeta 16) :Cual cree Ud. es el impacto que tienen los ciudadanos de otros paises
que vienen a vivir a (pais)? De las siguientes frases que le voy a mencionar, por favor digame si usted esta
muy de acuerdo, de acuerdo, ni acuerdo ni en desacuerdo, en desacuerdo o muy en desacuerdo. (Lea
alternativa, espere respuesta y marque una sola, luego continie con la siguiente)

MA DA NAND ED MED NS/NR
A. Vienen a competir por nuestros puestos

de trabajo 1 2 3 4 5 o
B. Traen nuevas ideas y culturas 1 2 3 4 5 0
C. Deberia haber una ley que les impidiera entrar 1 2 3 4 5 o

D. Los paises ricos tienen la responsabilidad
de aceptar a inmigrantes provenientes de
los paises pobres 1 2 3 4 5 o

m P63IAA. iCuanta confianza tiene Ud. en la capacidad de los Estados Unidos para tratar los problemas
mundiales de manera responsable? ¢Ud. tiene mucha, algo, poca o ninguna confianza? (Esperar
respuesta y marque una sola alternativa)

Mucha confianza 1
Algo de confianza 2
Poca confianza 3
Ninguna confianza 4
NS/NR o No leer
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m P63IAB. (Y cuanta confianza tiene Ud. de que los Estados Unidos trabajaran junto con los paises
latinoamericanos para tratar de resolver los problemas econémicos de la region? ¢Ud. tiene mucha, algo,
poca o ninguna confianza? (Esperar respuesta y marque una sola alternativa)

Mucha confianza 1
Algo de confianza 2
Poca confianza 3
Ninguna confianza 4
NS/NR o Noleer

m P63IAC. Pensando en la relacién entre nuestro pais y los EE.UU., édiria Ud. que en los Gltimos dos afios,
la relacion entre los dos paises se ha vuelto mas cercana, mas distante, o se ha mantenido igual? (Espere
respuesta y marque una sola alternativa)
Mas cercana

Mas distante

Se ha mantenido igual

No sabe

No responde

No leer

© W N »

m P63lA. (Mostrar tarjeta 17) Por favor mire atentamente la siguiente lista y digame, icuales son los dos
valores mas importantes para la gente aqui en (pais)? (Espere respuesta y marque hasta dos) ¢Y cuéles
dirfa Ud. que son los dos valores mas importantes para los norteamericanos? (Espere respuesta y
marque hasta dos)

P63IAD. (PAIS) P631AE. NORTEAMERICANOS

Libertad personal 1 1
Honestidad e integridad 2 2
Tolerancia y mente/actitud abierta 3 3
Fe y espiritualidad 4 4
Exito econdmico 5 5
Familia 6 6
Educacion 7 7
Trabajar duro 8 8
Ninguno 9 9 No leer
NS/NR o o

m P64ST. (Mostrar tarjeta 18) En politica se habla normalmente de “izquierda” y “derecha”. En una escala
donde “0” es la izquierda y “10” la derecha, ¢dénde se ubicaria Ud.? (Espere que el entrevistado lea la
tarjeta y luego marque el casillero que le digan)

IZQUIERDA DERECHA

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

NR 97
NS 98
Ninguno 96

La seccion propietaria del PNUD comprende las siguientes preguntas:
m P1U. ¢Digame, vot6 Ud. en las Gltimas elecciones presidenciales? (Espere respuesta y marque una sola
alternativa)

Si 1 (PASE A P3U)
No 2 (PASE A P2U)
No tenia edad 3 (PASE A P3U) No leer
No estaba inscrito 4 (PASE A P3U)
No recuerda 5 (PASE A P3U)
NS/NR o (PASE A P3U)

m P2U. (Si contesta “no” en P1U) (Mostrar tarjeta 19) ¢Por qué no vot6? (Espere respuesta y anote lo que
le digan. Solo una)

Otro 17 No leer
NS/NR 00
No aplicable 99
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m P3U. (A todos) (Mostrar tarjeta 5) (Esta Ud. muy de acuerdo, de acuerdo, en desacuerdo o muy en
desacuerdo, con las siguientes afirmaciones que le voy a leer? (Lea afirmacion, espere respuesta y
marque una sola alternativa)

MA DA ED ME NS/NR
A. Las elecciones ofrecen a los votantes una
real opcion de elegir entre partidos y candidatos 1 2 3 4 o
B. El voto permite influir sobre los acontecimientos 1 2 3 4 ()

m P4U. {Ha sabido Ud. de alguien que en las Gltimas elecciones presidenciales fuera presionado o
recibiera algo a cambio para votar de cierta manera? (Espere respuesta y marque una sola alternativa)
Si 1

No 2

NS/NR o No leer

m P5UB. ¢Y me puede decir si a Ud. le sucedié? (Lea alternativas, espere respuesta y marque una sola)

No, no le puedo decir 1
Si, me sucedi6 2
No, no me sucedi6 3
NS/NR o No leer

m P6U. (Mostrar tarjeta 20) :Cual de las siguientes afirmaciones esta mas cerca de su situacion? (Espere
respuesta y marque una sola alternativa)

Tengo partido y voto siempre por él 1
Tengo partido, pero puedo votar por otro 2
Tuve un partido, pero ahora voto por otro 3
Tuve un partido, pero ahora ya no voto mas .... 4
No tengo partido, pero voto 5
No voto 6
NS/NR o No leer

m P7U. éConoce Ud. personalmente un caso en que una persona haya recibido privilegios por ser
simpatizante del partido de gobierno? (Lea alternativas, espere respuesta y marque una sola)

No conozco ning(in caso 1
Siconozco un caso 2
Siconozco mas de un caso 3

No conozco ningln caso pero me han

contado de algunos 4

NS/NR o No leer

m P8U. (Mostrar tarjeta 11) Cambiando un poco de tema. Ha realizado alguna de las siguientes cosas para
resolver problemas que afectan a su comunidad. ¢Ud. dirfa que las ha realizado, las podria realizar o
nunca las haria...? (Lea afirmacién, espere respuesta, marque una alternativa y luego continie con la
siguiente)

LA HA REALIZADO LA PODRIA REALIZAR  NUNCA NS/NR
A. Ha asistido a reuniones

comunales o gremiales 1 2 3 o
B. Ha contactado a un funcionario

o representante municipal 1 2 3 o
C. Ha contactado a un funcionario

del gobierno 1 2 3 o
D. Ha contactado a un diputado

(parlamentario) 1 2 3 [
E. Ha contactado a un medio

de comunicacion 1 2 3 o
F. Ha tomado Ud. la palabra frente a

una audiencia para plantear un problema 1 2 3 o
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m PoU. (Mostrar tarjeta 21) En los (ltimos doce meses, por favor digame si Ud. ha colaborado con trabajo,
ha colaborado con dinero, ha asistido a reuniones o no ha realizado ninguna de estas actividades para...
(Lea afirmacion, espere respuesta, marque una sola alternativa y continde con la siguiente)

TRABAJO DINERO  REUNIONES  NINGUNA NS/NR
A. Hacer cosas por el barrio o

la comunidad 1 2 3 4 ()
B. Mejorar las condiciones laborales y

de la actividad en la que me desempefio 1 2 3 4 o
C. Desarrollar mejor el tiempo libre 1 2 3 4 o
D. Representar los intereses de la gente

como uno frente a la autoridad 1 2 3 4 o
E. Ayudar a las personas necesitadas 1 2 3 4 o
F. Mejorar la educacion y/o desarrollar

la cultura 1 2 3 4 ()
G. Mejorar el medio ambiente 1 2 3 4 ()

m P10U. (Solo a los que han realizado actividades en P9U) (Mostrar tarjeta 22) De la siguiente lista de
organizaciones, digame dentro de cual o cudles Ud. hizo esas actividades. (Espere respuesta y anote las
instituciones que le mencionen)

Otra 96
NS/NR 00
No aplicable 99

m P11U. (A todos) En términos generales, ¢Cual dirfa Ud. que es su opini6n sobre el funcionamiento de las
instituciones piblicas? ¢Ud. diria que funcionan muy bien, bien, regular, mal o muy mal? (Espere
respuesta y marque una sola alternativa)

Muy bien 1
Bien 2
Regular 3
Mal 4
Muy mal 5
NS/NR o No leer

m P12U. ¢En los Gltimos doce meses ha acudido Ud. a alguna institucién pablica o municipalidad para...?
(Lea alternativas, espere respuesta y marque todas las que le mencionen)

Hacer algln tramite 1
Pedir informacion 2
Hacer un reclamo 3
Otro 4 No leer
NS/NR o
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m P13U. (Sélo a quienes han acudido en P12U) (Mostrar tarjeta 23) Ahora me gustaria saber sobre su
experiencia en esas visitas. ¢En los ltimos doce meses Ud...? (Lea alternativas, espere respuesta y
marque todas las que le mencionen)

Tuvo que hacer largas filas para ser atendido. . .1

Lo hicieron realizar tramites innecesarios 2
Le negaron informacion o le costo
mucho obtenerla 3

Le pidieron directa o indirectamente propina ... 4
Se sinti6 discriminado o humillado o fueron

descorteses e irrespetuosos en el trato 5
NS/NR o No leer
No aplicable 9

m P14U. (A todos) Supongamos que una persona como Ud. tiene algiin dia necesidad de acudir a un
tribunal o a un juez por algln problema. Ud. diria que esa persona tiene posibilidades de... (Lea
alternativas, espere respuesta y marque todas las que le mencionen)

De que su caso sea aceptado por el

juez sin muchos tramites y dificultades 1

De tener un juicio justo 2

De que su caso sea resuelto dentro de

un plazo razonable 3

De que por medio de la justicia se le

repare el dafio recibido 4

Ninguna de las anteriores 5 No leer
NS/NR o

m P15U. En alguna oportunidad tuvo Ud. un problema que requeria plantear una demanda ante un
tribunal. ¢Cual de las siguientes frases refleja mejor su experiencia? (Lea alternativas, espere respuesta y
marque una sola alternativa)

Plante6 la demanda y complet6 el proceso 1

Planteé la demanda, pero no pudo

completar el proceso 2

No pudo plantear la demanda

No ha tenido un problema que requiera

plantear una demanda 4
Ninguna de las anteriores 5
NS/NR o No leer

m P16U. (Solo a los que contestan “2” y “3” en P15U) (Mostrar tarjeta 24) ¢Por qué? (Lea alternativas,
espere respuesta y marque todas las que le mencionen)
No tuvo dinero para pagar los tramites

0 a un abogado 1

El juicio tomaba demasiado tiempo 2

El Tribunal quedaba muy alejado de

donde vivia 3

No confié en ser tratado justamente 4

No supo cémo hacer la demanda 5
Pens6 que era mejor llegar antes a

un arreglo 6
Ninguna de las anteriores 7 No
NS/NR o leer
No aplicable 9

m P17U. (A todos) En los Gltimos afios, ha tenido Ud. que acudir al sistema de justicia, por algin otro de
los siguientes motivos... (Lea alternativas, espere respuesta, y marque todas las alternativas que le
mencionen)

Como testigo 1 (PASEP18U)
Por haber sido victima de un delito 2 (PASEP18U)
Por haber ocurrido un choque 3 (PASEP18U)
Por algiin otro asunto 4 (PASEP18U)
Nunca ha ido 5 (PASEP19U)
NS/NR o (PASEP19U)
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m P18U. (Sdlo a los que han acudido) ¢Y como procedieron cuando Ud. acudi6é? (Lea afirmacion, espere
respuesta, marque una alternativa y luego continde con la siguiente)
Si NO NS/NR NA

A. Actuaron justamente 1 2 o 9
B. Actuaron rapidamente 1 2 o 9
C. No hicieron nada 1 2 o 9

m P19U. (Mostrar tarjeta 23) Ahora, en general me gustaria saber si en esas visitas Ud... (Lea alternativas,
espere respuesta y marque todas las que le mencionen)
Tuvo que hacer largas filas para ser atendido. . .1

Lo hicieron realizar tramites innecesarios 2
Le negaron informacién o le costé
mucho obtenerla 3

Le pidieron directa o indirectamente propina...4
Se sinti6 discriminado o humillado o fueron

descorteses e irrespetuosos en el trato 5
NS/NR o
No aplicable 9

m P20oU. En estas gestiones, ¢tuvo Ud. que hacer alguna de las siguientes cosas...? (Lea alternativas,
espere respuesta y marque todas las que le mencionen)

Acudir a la influencia de un amigo o
persona importante

Pedir plata prestada para pagar los tramites

Ninguna de las anteriores No
NS/NR leer
No aplicable

O ON N B

m P21U. (A todos) (Mostrar tarjeta 25) ¢Cual es su actitud cuando se siente injustamente perjudicado, ya
sea en el trato con un servicio o en la compra de un producto? Digame en una escala de 1 a 10 donde “1”
es nunca presentd un reclamo y “10” es siempre presenté un reclamo, ¢dénde se ubicaria Ud.? (Espere
respuesta y marque un solo casillero)

NR 00
NS 98
Ninguno 96

m P22U. iCon cual de las siguientes afirmaciones esta usted mas de acuerdo? (Lea, espere respuesta y
marque solo una alternativa)

Reclamar no sirve de nada

Hay que tener cuidado cuando uno reclama....2

Aunque sirva reclamar cuesta

demasiado tiempo 3
Reclamando se resuelven los problemas 4
NS/NR o No leer
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m P23U. (Mostrar tarjeta 5) ¢Esta Ud. muy de acuerdo, de acuerdo, en desacuerdo o muy en desacuerdo,
con las siguientes afirmaciones que le voy a leer...? (Lea cada afirmacion, espere respuesta y marque una
sola alternativa)

MA DA ED MD NS/NR
A. La democracia, aunque no resuelva los
problemas sociales y econémicos, merece ser

apoyada de todas maneras 1 2 3 4 o
B. Entre elecci6n y eleccidn lo (nico que puede

hacer alguien como yo es mirar y esperar 1 2 3 4 o
C. Con sus decisiones el gobierno busca el

bienestar de la gente 1 2 3 4 ()
D. Sin democracia vale la ley de la selva, donde

gana siempre el mas fuerte 1 2 3 4 o

E. Entre eleccién y eleccién, la gente como yo

debe hacer algo para que las cosas que no me

gustan cambien 1 2 3 4 ()
F. Se puede pagar el precio de cierto grado de

corrupcién en el gobierno siempre que se

solucionen los problemas del pais 1 2 3 4 o
G. Con democracia el poder del més fuerte

tiene limites 1 2 3 4 o
H. Las decisiones del gobierno buscan

privilegiar a algunos pocos 1 2 3 4 ()
I. Aunque haya o no haya democracia,

siempre mandan los mismos 1 2 3 4 o

m P24U. (Mostrar tarjeta 26) Y siempre pensando en cémo funcionan las cosas en este pais. ¢Dirfa Ud.
que en la practica (leer afirmacion) logra hacer valer sus derechos siempre, casi siempre, casi nunca o
nunca? (Espere respuesta, marque una alternativa y luego continie)

SIEMPRE CASI SIEMPRE CASINUNCA NUNCA NS/NR
A. Un rico 1 2 3 4 [
B. Una mujer 1 2 3 4 o
C. Unindigena 1 2 3 4 0
D. Un pobre 1 2 3 4 ()
E. Un inmigrante 1 2 3 4 ()

m P25U. ¢Por cudl de las siguientes razones cree Ud. que los gobernantes no cumplen con sus promesas
electorales? (Lea alternativas, espere respuesta y marque una sola)
Los gobernantes cumplen con sus

promesas electorales 1

No cumplen porque ignoran lo

complicado que son los problemas 2

No cumplen porque aparecen

otros problemas mas urgentes 3

No cumplen porque el sistema

no los deja cumplir 4

No cumplen porque mienten para

ganar las elecciones. 5
Ninguna de las anteriores 6 No
NS/NR o leer

m P26U. (Mostrar tarjeta 27) Para mejorar el funcionamiento de las instituciones piblicas, équé es mas
importante? (Espere respuesta y marque sélo una alternativa)

Disminuir los gastos o1
Modernizar los servicios 02
Atacar la corrupcion 03
Crear nuevas oportunidades de

participacion en la toma de decisiones o4
Privatizar 05
Simplificar los procedimientos burocréaticos .... 06
Mayor control y rendicién de cuentas o7
Aumentar el ndmero de empleados o8

Las instituciones piblicas no tienen arreglo .... 09
Otro 10 No
NS/NR oo leer
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m P27U. (Mostrar tarjeta 28) ¢Cual es el tema que a Ud. le interesa y que los candidatos en la dltima

eleccién no se atrevieron a abordar? (Anote textual lo que le digan)

Otro 96
Ninguno 97
No sabe 98
No responde 00

m P28U. (Mostrar tarjeta 5) Si el pais tiene serias dificultades, ¢esta Ud. muy de acuerdo, de acuerdo, en

desacuerdo o muy en desacuerdo con que el presidente...? (Lea cada afirmacion, espere respuesta y

marque una sola alternativa)

MA DA ED MD NS/NR

A. No se limite a lo que dicen las leyes

B. Poner orden por la fuerza

C. Controlar los medios de comunicacién
D. Dejar de lado al Congreso y los partidos

R R R R
N NNN
wwww

Por dltimo le haremos algunas preguntas sociodemograficas.

Nota para el entrevistador: a partir de esta pregunta Ud. tiene la obligacién de averiguar lo suficiente

sobre el entrevistado para poder clasificarlo socioecondmicamente.

Tiene necesariamente que preguntar mas de lo que esta en el cuestionario para la educacién y la

ocupacion del entrevistado y el jefe de familia.

m P65ST. ¢Cudl es su religion? (Espere respuesta y anote lo que le digan)
No sabe 98 Leer

No responde 00

m P66ST. ¢Como se considera Ud.? (Lea alternativas y marque una respuesta)

Muy practicante 1

Practicante 2

No muy practicante 3

No practicante 4

No sabe 8 No leer

No aplicable 9 Para codificar a los sin
No responde o religion

m P67ST. El salario o sueldo que Ud. percibe y el total del ingreso familiar, ¢le permite cubrir

4

4
4
4

© ©0 0 ©

satisfactoriamente sus necesidades? ¢En cual de estas situaciones se encuentra Ud.? (Lea alternativas y

marque una respuesta)

Les alcanza bien, pueden ahorrar

Les alcanza justo, sin grandes dificultades
No les alcanza, tienen dificultades

No les alcanza, tienen grandes dificultades
No sabe

No responde

No leer

o O W N R

m S1. Sexo del entrevistado (Marque lo que corresponda)
Masculino 1
Femenino 2

m S2. ¢Cudl es su edad? (Anote el nimero de afios cumplidos)

(Afios cumplidos)
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m S3. ¢Es Ud. en la casa el que mas contribuye al ingreso familiar. ¢Es Ud. el jefe de familia? (Espere
respuesta y marque una sola alternativa. La persona que contribuye mas, es el jefe de familia)

Si 1 (es jefe de familia)

No 2

Sino es jefe de familia no olvidar aplicar edad, educacion y ocupacion de jefe de familia S16, S17, S18A,
S18By S19.

m S4. ¢Cudl es su estado civil? (Lea alternativas y marque una respuesta)

Casado/conviviente 1
Soltero 2
Separado/divorciado/viudo 3
NS/NR o No leer

m S5. (A qué edad termind Ud. su educacion (educacion de tiempo completo)? (Anote textual el nimero
que le digan)

No estudié 96
Esta estudiando 97
No sabe/recuerda 98
No responde 00

m S6. ¢{Qué estudios ha realizado? ¢Cual es el Gltimo afo cursado? (Entrevistador, anote todo lo que le
digan y pruebe)... ¢éEscuela técnica de qué, instituto de qué..., etc.? (Anotar aiio)

m S7.Y sus padres, ¢qué estudios han realizado? (Anote textual lo que le digan)

Nota: En S6 y S7 se requiere anotar afios de estudio, ej: 1 afio de instituto superior, 32 afio arquitectura.
No sirve colocar ej: arquitectura/instituto superior.

m S8A. iCual es su situacion ocupacional actual? (Lea alternativas y marque una respuesta. siga las
flechas para seguir preguntando)

Independiente/cuenta propia 1 vayaaS9
Asalariado en emp. piblica 2 vayaaS9
Asalariado en emp. privada 3 vayaaS9
Temporalmente no trabaja 4 aS8B
Retirado/pensionado 5 aS8B

No trabaja/ responsable de

las compras y el cuidado de la casa 6 aSio
Estudiante 7 aSio

m S8B. (Para los que contestan 4 o 5 en S8A) (Cual era su situacién ocupacional anteriormente? (Anote
textual lo que le digan y marque bajo “pas” lo que corresponda)
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m S9. (Para los que contestan 1, 2 0 3 en S8A) ¢Qué tipo de trabajo hace Ud.? (Anote textual lo que le

digan y marque bajo “act” lo que corresponda, de acuerdo a si es trabajador dependiente o

independiente)

S9.
”A”, INDEPENDIENTE/CUENTA PROPIA ACT.
Profesional (doctor, abogado, contador, arquitecto) 1
Duefo de negocio
Agricultor
Trabajador por cuenta propia, ambulante
”B”. ASALARIADO, EMPLEADO
Profesional
Alto ejecutivo (Gerente, Director)
Ejecutivo de mando medio
Otro empleado
No aplicable

H~WN

O 00N oW

S8B.
PAS.

HWN R

O 00N onwn

m S10. ¢Ud. o alglin miembro de su hogar posee alguno de los siguientes bienes? (Lea cada uno de los

bienes y marque una respuesta para cada uno)

wn
=

A. Televisor a color

B. Heladera/refrigerador

C. Casa propia

D. Computador

E. Lavarropas

F. Teléfono

G. Auto

H. Una segunda casa o departamento de vacaciones
I. Agua potable (cafierias, entubada)
J. Agua caliente

K. Alcantarillado

B R R R R R R RBRRRBRER

m S11. (Alguna vez en su vida ha usado Ud. correo electronico para comunicarse? (Lea alternativas,

espere respuesta y marque una sola)

Si, todos los dias 1
Si, ocasionalmente 2
Si, casi nunca 3
No, nunca 4
NS/NR o Noleer

=
o

N NN N NNNDNMNDMNNNN

N

© 0O 000 00 00 oo =™

m S12. ¢Alguna vez en su vida ha navegado en la WEB? (Lea alternativas, espere respuesta y marque una

sola)

Si, todos los dias 1

Si, ocasionalmente 2

Si, casi nunca 3

No, nunca 4
o

NS/NR No leer

m S13. Tiene Ud. acceso a internet? (Si responde no marque 1, si responde si, continiie) cD6nde? (Espere

respuesta y marque una sola alternativa)

No 1 (Pase a S15)
Su casa 2 (Pase a S14)
En el trabajo o lugar de estudios 3 (Pase a S14)
En ambos 4 (Pase a S14)
NS/NR o (Pase a S15)

No leer
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m S14. (Sélo para quienes tienen acceso a internet) Independiente del lugar donde accede a internet,
¢para qué usa Ud. mas frecuentemente internet? (Lea alternativas, espere respuesta y marque una sola
alternativa)

Para usar el e-mail 1
Para buscar informacion 2
Para entretenerse 3
Para trabajar 4
Otro 5
NS/NR o
No aplicable 9

No
leer

m S15. ¢Como cubre usted sus gastos de salud? (Espere respuesta y anote una sola alternativa) Nota:
adaptar segln cada pais.

Seguro Privado 1
Seguro Plblico 2
No tiene Seguro 3
NS/NR o Noleer

Preguntas aplicadas sélo si el entrevistado no es el jefe de familia (cuando entrevistado no es quien
contribuye mas ingreso en el hogar). De lo contrario termine aqui la entrevista.

m S16. ¢A qué edad terminé su educacion el Jefe de familia (educacién de tiempo completo)? (Anote
textual el nimero que le digan)

No estudio 96
Esta estudiando 97
No sabe/recuerda 98
No responde 00

m S17.Y el jefe de la familia, ¢Qué estudios ha realizado? (Anote textual lo que le digan)
Nota: en S17 se requiere anotar afios de estudio, ej: 12 afio de instituto superior, 32 afio arquitectura
No sirve colocar ej: arquitectura/instituto superior.

m S18A. (Cudl es la situacién ocupacional del Jefe de Familia? (Lea alternativas y marque una respuesta.
siga las flechas para seguir preguntando)

Independiente/cuenta propia 1 aSig
Asalariado en emp. piblica 2 aSi
Asalariado en emp. privada 3 aSi9
Temporalmente no trabaja 4 aSi18B
Retirado/pensionado 5 aS18B
No trabaja/ responsable de las compras

y el cuidado de la casa 6
Estudiante 7

No aplicable 9

m S18B. (Para los que contestan 4 o 5 en S18A) ¢Cual era la situacion ocupacional del jefe de familia
anteriormente? (Anote textual lo que le digan y marque bajo “pas” lo que corresponda)
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m S19. (Para los que contestan 1, 2 0 3 en S18A) ¢Qué tipo de trabajo hace el Jefe de familia? (Anote
textual lo que le digan y marque bajo “act” lo que corresponda de acuerdo a si es trabajador

dependiente o independiente)

”A”. INDEPENDIENTE/CUENTA PROPIA
Profesional (doctor, abogado, contador, arquitecto)
Duefo de negocio

Agricultor

Trabajador por cuenta propia, ambulante
”B”. ASALARIADO, EMPLEADO
Profesional

Alto ejecutivo (Gerente, Director)
Ejecutivo de mando medio

Otro empleado

No aplicable

No responde/sin dato

iMuchas gracias por su colaboracion!

S19
ACT.

1

H~WN

© V0 N oW

S18B
PAS.

HWN R

© 0 N oW

Las preguntas que siguen no leer. S6lo para ser contestadas por el entrevistador.

REEDUC. SOLO PARA CODIFICAR. NO MARQUE CODIGOS

RESUMEN EDUCACION

Sé6
ENTR.

Analfabeto 1
Basica incompleta 2
Basica completa 3
Secundaria, media, técnica incompleta 4
Secundaria, media, técnica completa 5
Superior incompleta 6
Superior completa 7
Sin dato
No aplicable
REEDAD Resumen edad del entrevistado
18-25 1
26-40 2
41-60 3
61y mas 4

S7
PADRES

1

oN oV pWN

S17

JdeF

1

O ON VT W N

(entr.es) de F)

S16. Apreciacion del nivel socioeconémico del entrevistado. Tomar como punto de referencia: CALIDAD DE
LA VIVIENDA, CALIDAD DE AMOBLADO Y APARIENCIA GENERAL DEL ENTREVISTADO.

Muy bueno 1
Bueno 2
Regular 3
Malo 4
Muy malo 5
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Declaro que esta entrevista esta realizada de acuerdo con las instrucciones de la muestra entregada y
son auténticas

Observaciones voluntarias adicionales

Firma del encuestador

Observaciones de la supervision

Firma del supervisor

Para ser contestada por encuestador

m Q1. ¢Los entrevistados encontraron alguna de las preguntas ofensivas, intimas o indiscretas para ser
respondidas? (Anote las que recuerde)

P P P P P

L
=
o

Codifique

A. Preg. econémicas

B. Preg. politicas

C. Preg. sobre democracia

D. Preg. relaciones internacionales
E. Preg. medio ambiente

F. Preg. sociodemograficas

R R R R R R
© O O ©0 © ©

m Q2. Pensando en la entrevista en general, écdmo encontraron los entrevistados la encuesta?
A. Duracion de la entrevista

Muy larga 1
Un poco larga 2
No hubo reaccion en cuanto a la duracién 3

B. Profundidad de la entrevista

Muy profunda

Poco profunda

No hubo reaccién en cuanto a la

profundidad de la entrevista 3

m Q3. ¢Qué seccidn de las preguntas fueron para Ud. incémodas o dificiles de preguntar? (Anote las que
recuerde)
P P P P P

L
=
o

Codifique

A. Preg. econémicas

B. Preg. politicas

C. Preg. sobre democracia

D. Preg. relaciones internacionales
E. Preg. medio ambiente

F. Preg. sociodemograficas

R R R R R R
© O O ©0 © ©
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